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ACCESO A SERVI-
CI10S PUBLICOS:

AGUA Y LUZ

La Encuesta Nacional de Hospitales (ENH), a fin de ofre-
cer una imagen de la crisis hospitalaria en Venezuela mo-
nitorea una serie de elementos e indicadores que no se
limitan Unicamente a los hospitales en si, sino que incluye
algunos factores externos que influyen de manera directa
en la capacidad de atencidén de los centros de salud.

Es por ello, que la ENH monitorea semanalmente el acce-
so a los servicios publicos como agua y luz.

Es importante recordar, que en gran medida, el acceso a
agua y en particular a energia eléctrica no dependen de
las autoridades hospitalarias, sino que responden directa-
mente a los sistemas hidricos y eléctricos nacionales.

En los datos que revisaremos a continuacion, recogidos
durante el mes de julio de 2023 podremos observar el ac-
ceso a estos servicios en los centros hospitalarios monito-
reados y cOmo esto se traduce en la capacidad de aten-
cion de los mismos.
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En el grafico anterior podemos observar que el suminis-
tro de agua en los hospitales venezolanos es todo menos
estable. EI 70% de los centros presentan intermitencia en
el suministro, bien sea a través de tuberia o con soporte
de cisternas.

Es importante recordar, que la falta de agua no sélo afec-
ta la higiene del hospital sino que el agua también es in-
dispensable para realizar ciertos tratamientos y procedi-
mientos médicos. Por lo que tener un promedio tan alto
de intermitencia en el servicio limita en gran medida la
capacidad de nuestros centros de salud.

Con relacién al suministro de energia eléctrica, en el mes
de julio el 54% de los hospitales monitoreados reportaron
haber sufrido fallas de luz y 32% reportaron fallas mas de
tres veces por semana.
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Grafico 2: Abastecimiento de luz (Jul. 2023)
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El promedio de duracién de las fallas de luz en el mes de
julio fue de 1,5 horas y 11% de los hospitales reportaron que
la planta eléctrica funcionaba intermitentemente y el 9%
reportan que la planta no funciona.
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Grdfico 3: Operativida de la planta eléctrica (Jul. 2023)

Es evidente que el suministro de luz es un requisito indis-
pensable para que funcione cualquier cosa. Sin embargo,
hay que tener en cuenta el peligro que representa una fa-
lla eléctrica para un paciente en ciertas condiciones. Por
ejemplo, pacientes conectados a asistencia respiratoria,
pacientes que deben ser trasladados a quiréfanos por as-
censor e incluso pacientes en medio de cirugias.

Esto, sin contar que mientras dure la falla de luz, el hospital
no puede realizar ningun tipo de estudio o examen, por-
que los equipos no funcionan.

Si bien el acceso al agua y | luz no son competencia de las
autoridades de los hospitales, es importante se establez-
can medidas para que regularizar el suministro, y poder
aumentar la capacidad de atencién de nuestros centros
de salud. Sobretodo entendiendo que la crisis de servicios
publicos responde a una problematica mucho mas que
compleja y que pasard mucho tiempo para lograr reesta-
blecer el servicio en su totalidad.

Es indispensable que, por ejemplo, las plantas eléctricas
funcionen al 100%. Para que las areas criticas como tera-
pia intensiva, emergencia y quiréfano puedan seguir fun-
cionando incluso durante las fallas y buscar la manera de
compensar la irregularidad del suministro de agua con so-
portes externos. Pues de otra manera, nuestros hospitales,
incluso en el supuesto de que mejore el abastecimiento y
la operatividad de los servicios, van a seguir teniendo su
capacidad de atencidn muy limitada.
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